
 

 

 

Kurze Rede, langer Sinn 

Kommunikationsstrategien für ein nachhaltiges kommunales Bildungs- 

management 

 

Donnerstag, 2. April 2020, 10:00 bis 16:00 Uhr 

Gründercampus Ostpol, Hermann-Steinhäuser-Straße 43,  

63065 Offenbach am Main 

Seminar 

 

Beim Aufbau eines datenbasierten kommunalen Bildungsmanagements beweisen die involvier-

ten Fachkräfte eine Menge kommunikatives Fingerspitzengefühl. Um zielgerichtet und bedarfs-

orientiert Entscheidungsprozesse voranzubringen, müssen die jeweiligen Fachkräfte interne und 

externe Entscheider*innen überzeugen, Informations- und Diskussionsveranstaltungen organi-

sieren und die Öffentlichkeit einbinden. Entsprechend vielfältig sind Zielgruppen, Interessenlagen 

und Gesprächsanlässe, welche im Sinne einer umfassenden Strategie mit jeweils passenden 

Lösungen angegangen werden sollten. Denn für jeden Projektabschnitt das passende Kommu-

nikationswerkzeug einzuplanen, kann direkte Auswirkungen auf langfristige Erfolge im Projekt-

verlauf generieren. 

In unserem Seminar möchten wir darum einen besonderen Fokus auf die Handlungsfelder der 

internen und externen Kooperation sowie auf den öffentlichen Bildungsdiskurs richten – gelingt 

der nachhaltige Auf- und Ausbau eines DKBM doch nur mit reger Einbindung aller Akteure. Um 

diese wirksam einzubeziehen, brauchen die Fachkräfte kommunikativ strategisch eingebettete 

Beteiligungsformate, Produkte und müssen jeweils auf die richtigen Themen setzen. 

Am Vormittag sollen mit der Kommunikationsexpertin Renée Hansen Herangehensweisen zur 

Entwicklung von Kommunikationsstrategien für die Überzeugungsarbeit innerhalb von Kommu-

nalverwaltungen sowie mit beteiligten Akteuren aufgezeigt werden. Dabei wird der Schwerpunkt 

darauf gelegt, dass einzelne Maßnahmen durch die übergeordnete Strategie auch langfristig wir-

ken.  

Der zweite Teil des Seminars wird sich dem fachlichen Austausch für die praktische Arbeit wid-

men: An Thementischen haben Teilnehmende zusammen mit kommunalen Impulsgebern Raum 

ihre Strategien durch intensive Diskussion und Praxisbesprechungen weiterzuentwickeln. Zum 

Abschluss werden die Ergebnisse des Tages in einem Gallery Walk mit den Teilnehmenden dis-

kutiert. 

Das Seminar richtet sich an kommunale Fach- und Führungskräfte aus den verschiedenen Be-

reichen des datenbasierten kommunalen Bildungsmanagements sowie der Öffentlichkeitsarbeit. 

Für Rückfragen wenden Sie sich bitte an Hanne Holm, Telefon 069 27224-727 

E-Mail: hanne.holm@transferagentur-hessen.de  

mailto:hanne.holm@transferagentur-hessen.de
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Programm 

 

10:00 Uhr Begrüßung und Hinführung zum Thema 

Hanne Holm und Carolin Seelmann, Transferagentur Hessen  

10.30 Uhr Entscheider*innen überzeugen: Kommunikationsstrategien in kommunalen 

Verwaltungen 

 Impuls: Renée Hansen  

11.30 Uhr Kurzdiskussion der Themenzuteilung für den Nachmittag  

Gruppenarbeit, Diskussion im Plenum 

12.00 Uhr Mittagspause 

13.00 Uhr Arbeitsphase an Thementischen zur Strategieentwicklung (Formaten, Kanäle, 

Zielgruppen und Inhalte) 

Einführung und Gruppenarbeitsphase 

14.30 Uhr Kaffeepause 

15.00 Uhr Gallery Walk  

Präsentation der Ergebnisse aus der Arbeitsphase 

16.00 Uhr Abschluss 

 

Moderation: Hanne Holm, Carolin Seelmann, Transferagentur Hessen 

 

 


